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序语 

 

优秀的律师在开展仲裁程序之前，会和客户讨论三个点：（1）仲裁程序需要多长时间；

（2）仲裁程序需花费多少钱；（3）客户在仲裁程序的胜算。了解了这三个点，客户

便可明智的选择到底是否要开展、或是否要答辩，仲裁程序。 

 

昏庸的律师在开展仲裁程序之前，并不会和客户讨论这三个点（或者讨论的含糊不

清），以致客户无法了解仲裁程序的三大要点。昏庸的律师也可能不会顾虑到客户的

商业考量，以致仲裁程序便得既费时又费钱。 

 

本篇客户信息，我们将分享如何节约仲裁的时间和费用，以便取得最佳的结果。 

 

多长时间？ 

 

仲裁程序需花费的时间取决于纠纷数额和复杂度。如今，不少国际仲裁中心的仲裁规

则都含有快速程序（expedited procedure）的条款。比如，如果纠纷数额少于美金五

百万，双方便可以选择快速程序。 

 

仲裁中心了解到，如果让数额少的纠纷走普通的仲裁程序，那仲裁的费用也许会超过

纠纷数额。快速程序可以减少普通程序的步骤（比如，披露文件、听证会等），让仲

裁员书面审理纠纷。 

 

纠纷的复杂度也会影响仲裁程序需花费的时间。越多和越复杂的问题需要越多时间处

理。这里，优秀的律师将为您分析哪一些点是必争议的（而哪一些无需争议）。昏庸

的律师也许无法抓住要点，便让客户争议每一个点，导致客户无畏花费时间和金钱。 

 

多少费用？ 

 

以往，仲裁费用依据仲裁时间而定。如此一来，律师要是让客户争议每一个点，那客

户所需要花费的律师费便提高。 

 

如何解决费用的问题？律师和客户可以先约定固定的律师费（fixed fees）。律师必

须了解，不是没一个仲裁案件都适合按时间计算律师费。某些案件比较适合固定的律

师费。客户也必须了解，一旦固定了律师费用，客户不能够要求律师争议每一个点或

者派上庞大队伍的律师团队出征。 
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如果客户可以选择一个专注仲裁案件的律师团队，抓住案件的要点、勤奋监督案件的

发展 和 分配高级律师处理案件，便可控制仲裁费用。 

 

胜算？ 

 

不同客户对胜利的定义都有所不同（比如，成功向对方索取赔偿 或者 成功减少、延

迟赔偿对方）。能否胜利并不是百分之百，而是凭概率（probabilities）。优秀的律

师会协助客户提高胜利的概率。昏庸的律师也许会漏了考虑胜利的概率。 

 

如何提高胜利的概率呢？优秀的律师会协助客户抓住案件的要点、选择最合适的证人

作证、选择最有合适经验的仲裁员 以及 在合适的阶段向对方提议和解。 

 

结语 

 

身为专业仲裁律师，我们经常协助客户通过本地和国际仲裁程序处理商业纠纷。我所

律师致力于以最成本效益的方式为客户达成最佳的商业结果。  

 

我们相信，如果双方可以和解纠纷，和解是最成本效益的方式让双方取得最佳的商业

结果。在适合的情况下，我们会向客户提议和解的方案，协助客户在时间、费用和结

果的三方面取得三赢。 

 

欲知我所律师能够如何协助您，请联系我所任何一位成员。 

 

以上信息如与英译信息《Dispute Management – How Long Will it Take and How 

Much Will it Cost?》有任何不符的地方，将以英译信息为准。 
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